
Guia do Aplicativo ZixCardEvento 

Esse guia é para auxiliar os usuários no manuseio do aplicativo, sendo o conteúdo do 

guia: 

o Venda 

o Grupo 

o Produtos 

o Carrinho 

o Pagamento 

o Cancelamento 

o Venda 

o Outros Cartões 

o Relatórios 

o Imprimir a última Venda 

o Relatório Geral – Tipo de Pagamento 

o Relatório Detalhado por Produto 

o Relatório Outros Cartões 

o Caixa 

o Abrir Caixa 

o Retirar do Caixa 

o Fechar Caixa 

o Configurações 

Ao iniciar o aplicativo o  terminal Pinbank será ativado: 

      



Menu Principal: 

 

 

VENDA 

o Grupo 

o Produtos 

o Carrinho 

o Pagamento 

 

 GRUPOS E PRODUTOS 

Ao clicar em venda aparecerá  a tela dos grupos para selecionar, ao clicar no grupo  

aparecerá os produtos relacionados aquele grupo para escolher, na frente do item 

produto tem um ícone “+” ao clicar abrir a Informações do Item com opção de aumentar 

ou diminuir a quantidade, e os botões “CANCELAR” ou “CONFIRMAR”. 

o Cancelar: fecha a tela e volta aos produtos 

o Confirmar:  irá registar o produto no carrinho e fechar o pop-up. 

Nos produtos, tem a opção de “VER CARRINHO” ao clicar abre o carrinho de compras. 



       

 CARRINHO 

Na tela do carrinho tem  todos itens selecionados, e com opção de aumentar ou diminuir 

as quantidades, e no rodapé: 

o ADD Itens:  ao clicar volta para os grupos para selecionar novo item 

o Pagar: ao clicar abre a tela com opções de Pagamento,  

o Cancelar: fecha a tela e volta ao menu principal 

 



PAGAR 

o DINHEIRO:  existe um campo para informar o valor recebido e te informará o 

troco,  irá validar a venda e informar “Transação Aprovada” com botão para 

imprimir os tickets. 

o PIX:  Ao escolher a opção de pagamento “PIX” irá aparecer QRCODE para o cliente 

providenciar o pagamento, o aplicativo ficará fazendo consulta, até confirmar o 

pagamento, após confirmado informa “TRANSAÇÃO APROVADA” com botão 

imprimir tickets. 

o Cartão de Débito:  irá solicitar para aproximar, inserir ou passe o cartão, aprovado 

o pagamento imprime o comprovante, e valida e venda para imprimir os tickets. 

o Cartão de Crédito: irá solicitar para aproximar, inserir ou passe o cartão aprovado 

o pagamento imprime o comprovante, e valida e venda para imprimir os tickets. 

 

 PAGAMENTO EM DINHEIRO: 

     

 

 



Em todos processos de pagamento será validada à venda, aprovada ou reprovada  e imprimir 

tickets: 

 

     

 

 PAGAMENTO: PIX 

 

    

 



 PAGAMENTO: CARTÃO DEBITO 

     

 

 

 

 



 PAGAMENTO: CARTÃO CRÉDITO 

    

           

 



CANCELAMENTO 

 

Ao clicar no cancelamento irá aparecer o pop-up solicitando a senha do administrador, com opção 

de “CANCELAR” ou “CONFIRMAR”. 

 

 

CANCELAR : fecha o pop-up da tela 

CONFIRMAR:  abrirá uma tela e aparecerá o menu: 

o VENDA:  ao clicar em venda solicitará informar o numero da venda deseja 

cancelar e data da venda., e botão  “CANCELAR VENDA” 

o OUTROS CARTÕES:  abrirá uma tela com as opção: 

o ÚLTIMA VENDA – buscar a última venda 

o LISTAR VENDAS -  apresenta na tela todas as vendas recebidas de cartão, 

ao clicar em cima da escolhida abre outra tela com os dados da 

autorização da venda e opções: 

 Imprimir Comprovante: imprime o comprovante da venda 

 Cancelar Venda: cancelar a venda do cartão 

 Finalizar: fecha as telas e retorna ao menu principal 

 

 

 



 CANCELAMENTO VENDA: 

     

 

 CANCELAMENTO OUTROS CARTÕES: 

 



    

   

 

 

 

 



RELATÓRIOS 

 

o Imprimir a última Venda: imprime o ticket da última venda 

o Relatório Geral – Tipo de Pagamento: imprime o relatório dos pagamentos por 

caixa fechado 

o Relatório Detalhado por Produto: Imprime o relatório detalhado do produto 

por caixa fechado 

o Relatório Outros Cartões: abre outra tela com várias opções: 

o Listar Transações 

o Pré-autorizações 

o Resumo do Dia 

o Resumo do Dia reimpressão 

o Resumo por Período 

o Última Venda 

 

 

 

 



Relatório geral por tipo de pagamento e relatório detalhado por produto: 

 

     

 

 

 

 



Relatório de Outros Cartões: 

        

   

 

 

 



CAIXA 

o Abrir Caixa: ao abrir o aplicativo será obrigatório abrir um caixa, o 

aplicativo ficará com esse caixa aberto até finalizar. 

o Retirar do Caixa: essa opção da retirada de dinheiro do caixa 

o Fechar Caixa: para fechar o caixa  finalizando as vendas 

      

      



CONFIGURAÇÕES 

Sempre irá solicitar a senha do administrador, essa opção é para alterar o nome do 

parceiro que irá utilizar a maquininha, solicitando o CNPJ e senha. 

 

     

 

 

Os clientes terão disponível suporte e atendimento no aplicativo por 24 horas ao dia. 

 


